Allgemeine Geschéaftsbedingungen fur den Beherbergungsvertrag

Geltungsbereich

1) Diese Geschéftsbedingungen gelten fiir Vertrage iiber die mietweise Uberlassung von Pensionszimmern zur
Beherbergung, sowie alle fiir die erbrachten weiteren Leistungen und Lieferungen der Pension.

2) Die Unter- oder Weitervermietung der tiberlassenen Zimmer sowie deren Nutzung zu anderen als
Beherbergungszwecken bedirfen der vorherigen schriftlichen Zustimmung der Pension.

3) Geschaftsbedingungen des Kunden finden nur Anwendung, wenn dies vorher vereinbart wurde.
Vertragsabschluss, -partner, -haftung, Verjéahrung

4) Der Vertrag kommt durch die schriftiche Annahme des Antrags des Kunden durch die Pension zustande. Ein
Vertrag kann auch durch eindeutige, mindliche Vereinbarung des Kunden zustande kommen, wenn die Pension
diese schriftlich bestatigt. Vertragspartner sind die Pension und der Kunde. Hat ein Dritter fir den Kunden bestellt,
haftet er der Pension gegeniiber zusammen mit dem Kunden als Gesamtschuldner fir alle Verpflichtungen aus dem
Pensionsaufnahmevertrag, sofern der Pension eine entsprechende Erklarung des Dritten vorliegen. Der
Beherbergungsvertrag kann ebenfalls durch eindeutige miindliche Vereinbarung mit dem Kunden z. B. per Telefon
oder ebenfalls durch schriftliche Vereinbarung per e-mail zustande kommen. Eine schriftliche Bestatigung der
Pension ist nicht von N6ten sofern der Kunde in der Zeit zwischen o. g. mindlicher Vereinbarung und
Beherbergungsbeginn nicht erreichbar sein sollte.

5) Die Pension haftet fiir seine Verpflichtungen aus dem Vertrag. Im nicht leistungstypischen Bereich ist die Haftung
auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit der Pension beschrankt.

6) Die Verjahrung betragt fur alle Anspriiche des Kunden 6 Monate.

7) Diese Haftungsbeschrankung und kurze Verjahrungsfrist gelten zugunsten der Pension auch bei Verletzung von
Verpflichtungen bei der Vertragsanbahnung und positiver Vertragsverletzung.

Leistung, Preise, Zahlungen, Aufrechnung

8) Die Pension ist verpflichtet, die vom Kunden gebuchten Zimmer bereitzuhalten und die vereinbarten Leistungen zu
erbringen.

9) Der Kunde ist verpflichtet, die fur die Zimmeruberlassung und die von ihm in Anspruch genommenen weiteren
Leistungen geltend zu machen bzw. den vereinbarten Preis der Pension zu zahlen. Dies gilt auch fir vom Kunden
veranlasste Leistungen und Auslagen der Pension an Dritte.

10) Die vereinbarten Preise schlieBen die jeweilige gesetzliche Mehrwertsteuer ein. Uberschreitet der Zeitraum
zwischen Vertragsabschluss und Vertragserfillung 4 Monate und erhoht sich der von der Pension allgemein fur
derartige Leistungen berechnete Preis, so kann dieses den vertraglich vereinbarten Preis angemessen, héchstens
jedoch um 10% anheben.

11) Die Preise kénnen von der Pension ferner geéndert werden, wenn der Kunde nachtréglich Anderungen der
Anzahl der gebuchten Zimmer, der Leistung der Pension oder der Aufenthaltsdauer der Gaste wiinscht und die
Pension dem zustimmt.

12) Rechnungen der Pension sind bei Anreise zu begleichen. Die Pension ist berechtigt, ausstehende Rechnungen
inklusive Bearbeitungsgebiihren vom Konto des Vertragspartners per Lastschrift einzuziehen. Bei Zahlungsverzug ist
die Pension berechtiget, Zinsen in Hohe von 5% Uber den jeweiligen Diskontsatz der Deutschen Bundesbank zu
berechnen. Dem Kunden bleibt der Nachweis eines niedrigeren, der Pension des einen hdheren Schadens
vorbehalten.

13) Die Pension ist berechtigt, bei Vertragsabschluss oder danach, unter Berticksichtigung der rechtlichen
Bestimmungen eine angemessene Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung zu verlangen. Die Hohe der
Vorauszahlung und die Zahlungstermine kénnen im Vertrag schriftlich oder miindlich vereinbart werden.

14) Der Kunde kann nur mit einer unstreitigen oder rechtskraftigen Forderung gegeniiber einer Forderung der
Pension aufrechnen oder mindern.

Rucktritt der Kunden (Abbestellung/Stornierung)

15) Bei einem Rucktritt des Kunden vor Vertragsbeginn werden folgende Stornierungsgebihren dem Kunden in
Rechnung gestellt: ab 2 Wochen vor Vertragsbeginn 10% des vereinbarten Preises; ab 1 Woche vor Vertragsbeginn
50% des vereinbarten Preises. Bei Nichtantritt ohne Mitteilung 100% des vereinbarten Reisepreises.

16) Bei vom Kunden nicht in Anspruch genommenen Zimmern hat die Pension die Einnahmen aus anderweitiger
Vermietung der Zimmer sowie die eingesparten Aufwendungen anzurechnen.

17) Der Pension steht es frei, den im entstehenden und vom Kunden zu ersetzenden Schaden zu pauschalisieren.
Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass kein Schaden entstanden oder der Pension entstandene Schaden
niedriger als die geforderte Pauschale ist.

Ricktritt der Pension

18) Wird eine vereinbarte Vorauszahlung auch nach Verstreichen einer von der Pension gesetzten angemessenen
Nachfrist mit Ablehnungsandrohung nicht geleistet, so ist die Pension zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt. Ferner
ist die Pension berechtigt, aus sachlichen gerechtfertigtem Grund vom Vertrag au3erordentlich zurtickzutreten,
beispielsweise falls

Hohere Gewalt oder von der Pension nicht zu vertretende Umsténde die Erfullung des Vertrages unméglich
machen.

Zimmer unter irrefihrender oder falscher Angaben wesentlicher Tatsachen, z.B. in der Person des Kunden
oder Zwecks, gebucht werden.

Die Pension begriindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die Inanspruchnahme der Pensionszimmer oder
Ferienwohnungen den reibungslosen Ablauf des Geschaftsbetriebes, die Sicherheit oder das Ansehen der Pension
in der Offentlichkeit gefahrden kann, ohne dass die dem Herrschafts- bzw. Organisationsbereich der Pension
zuzurechnen ist.



Ein VerstolR gegen oben Geltungsbereich Abs. 2 vorliegt

19) Die Pension hat den Kunden von der Austibung des Rucktrittsrechts unverziglich in Kenntnis zu setzen, sollten
sich oben genannte Tatsachen anbahnen.

20) Bei berechtigtem Rucktritt der Pension entsteht kein Anspruch des Kunden auf Schadenersatz.
21) Der Kunde erwirbt keinen Anspruch auf die Bereitstellung bestimmter Zimmer.

22) Gebuchte Zimmer/Ferienwohnungen stehen dem Kunden ab 17.00 Uhr des vereinbarten Anreisetages zur
Verfugung. Der Kunde hat keinen Anspruch auf friihere Bestellung. Bei Anreise ist vom Kunden ein gultiger
Personalausweis vorzulegen.

23) Am vereinbarten Abreisetag sind die Zimmer der Pension spéatestens um 11.00 Uhr geraumt zur Verfligung zu
stellen. Danach kann die Pension Giber den ihm dadurch entstehenden Schaden hinaus fur die zusatzliche Nutzung
des Zimmers bis 18.00 Uhr 50% des vollen Logispreises (Listenpreises, auch in der Nebensaison) in Rechnung
stellen. Ab 18.01 Uhr 100%. Dem Kunden steht es frei, der Pension nachzuweisen, dass diesem kein oder ein
wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist.

Haftung der Pension

24) Die Pension haftet fur die Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns. Diese Haftung ist im nicht leistungstypischen
Bereich, jedoch beschrankt auf Leistungsméangel, Schaden, Folgeschaden oder Stérungen, die auf Vorsatz oder
grobe Fahrlassigkeit der Pension zurlickzufiihren sind. Sollten Stérungen oder Mangel an den Leistungen der
Pension auftreten, wird die Pension bei Kenntnis oder auf unverzigliche Ruge des Kunden bemiiht sein, fuir Abhilfe
zu sorgen. Der Kunde ist verpflichtet, das ihm Zumutbare beizutragen, um die Stérung zu beheben und einen
moglichen Schaden gering zu halten.

25) Fir eingebrachte Sachen haftet die Pension dem Kunden nach den gesetzlichen Bestimmungen, des
Zimmerpreises, hochstens €800,-; sowie fur Geld und Wertgegenstéande bis zu €[250,- sofern diese vom Personal
der Pension personlich in Verwahrung genommen wurden oder der Schaden auf fehlerhaftes Verhalten der Pension
zuruckzufuhren ist. Die Haftungsanspriche erléschen, wenn nicht der Kunde unverziglich nach Erlangen der
Kenntnis von Verlust, Zerstorung oder Beschadigung unverzuglich der Pension Anzeige macht (§ 703 BGB).

26) Nachrichten, Post und Warensendungen fur die Gaste werden mit Sorgfalt behandelt. Schadenanspriiche, aulRer
grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz sind ausgeschlossen.

27) Eine Haftung der Pension bei Personenschaden besteht nur dann, wenn Einrichtungen und Gegenstande von
der Pension grob fahrlassig oder fahrlassig zur Verfiigung gestellt werden.

28) Eine Haftung fur Kinder ist nur moéglich, wenn die elterliche Sorgfaltspflicht fur die Kinder nicht verletzt wurde.
Haftung/Schaden des Kunden

29) Der Kunde ist verpflichtet, einen von ihm verursachten Schaden bei Kenntnisnahme unverziglich der Pension zu
melden und diesen so gering wie mdglich zu halten. Bei Schlisselverlust sind vom Kunden pro Schlissel 45,00
EUR zu bezahlen.

30) Fur einen durch eigenes Verschulden entstandenen Schaden haftet der Kunde zu 100%.

31) Eltern sind dazu verpflichtet, lhrer Sorgfaltspflicht gegeniber lhren Kindern nachzugehen, ansonsten besteht
keinerlei Haftungsanspruch an die Pension.

32) Die Pension befindet sich im AuRenbereich. Hierbei entstehen durch aul3erliche Einfliisse oft Gefahren (z.B.
plétzlicher Wintereinbruch, Landmaschinen, Straenverkehr). Fir Schaden oder Verletzungen durch diese Art von
Gefahren haftet allein der Kunde, wenn dem Betreiber kein grob fahrlassiges Verhalten nachzuweisen ist.
Schlussbestimmungen

33) Anderungen oder Erganzungen des Vertrages, der Antragsannahme oder dieser Geschéftsbedingungen fiir die
Pensionsaufnahme sollen schriftlich erfolgen. Einseitige Anderungen oder Erganzungen durch den Kunden sind
unwirksam.

34) Erfullungsort — und Zahlungsort ist die Pension.

35) AusschlieB3licher Gerichtstand- auch fur Scheck und Wechselstreitigkeiten ist im kaufmannischen Verkehr der
Sitz der Pension, das Amtsgericht Gottingen. Sofern ein Vertragspartner die Voraussetzungen des 8§ 38 Abs. 1 ZPO
erfullt und keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat, gilt als Gerichtsstand der Sitz der Pension, das
Amitsgericht Géttingen.

36) Es gilt deutsches Recht

37) Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen fir die Pensionsaufnahme
unwirksam oder nichtig sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der Gibrigen Bestimmungen nicht berthrt.
Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften.

Gottingen, 26.11.2008
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